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Percentage bezoekers die het bezoek aan een wedstrijd als 
voldoende of hoger hebben gewaardeerd. 
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.���'����������������*'�� *'�	���*�����)���9��2��		��
�� �! ����	��� ����	�������������'��������!��� ��1����
+�'���� ����������2��		��� ������&������,�4�� �'�#
��	�������� �**� �������'�������!�����������!&����	
��� !���� �1�� �9>���������	�?� ����;&�����;�	���	 �
 ������31���)�� ����0�� ��&�'�	��'�#�����	������
 ��� ���*����*'������������ �����4���$���������!�������	�
%��	��� ����:�*'��������	��*��&�	����	����	��'���������
!��� ��1����'� *'����#� ����������� ������	�� ����
������������	��	���� ������	�������!�	���������������� 
����������������������!����	�������� ��!���	��*��*���
 ���	����������	���	����������������!�� !�*������ ���
	�� ��������������������1�������'������������&������,��
�� ������	���������	�����������&�������  ���2=�;��������
���2��		��� ��.���	�������	��&������	��*��&�� �������� �
��	�����

0�� !����������� ���!�'������	�'���������1�����1�#�������
 �����'	��!�	������ ����	���	�� �!!����� ����&�#�1����
���������&�#�������	���������������� *'!!���#��
���	�� ��!�	��������������!�	���������*�	������	������'��
��'����&���	�����&��!�� ���	����2=�;������������	
��*����������	�����������'�� ��	 ���#	�����������+%=���
3#@���	����������'��������������������!����!�'������	
������#	������	����� �����0�� �����	�	���� ����'�� �
��	 ���#	��������!���5�����	����� ��� !�����  ��
&������� �������2=�;���������1��	���!�&������� !���	�
0���������	�����!�	��������'��	 ����� ���� !���	��&�#
	���&� ���������&�!���	�������)�	������������	����'��
��������� �����������������	����	������� �����	���2=
;������������	 ���	����	��	��=����!����	��'���������
�������'�����	��*��&�������	����&� ����������'�� �!�
!����� ���� !�� �� �	��������#�'��	����&��	���*��!�� ���
��������������	������	��� *'	���

0�� *'	�������2=�;������������	������������	�������
	����� ����������������������������� ���'���*�������
 �����&���������� �� ��������+���&���� �&�	���������
A�,������#�����0�� ���������������� �	������� ��
�!�	�����'��	��������  ���2=�;������������'�� �!!���
��� ��!����������	������������0���B��	�����������	'�	�����
 �	����%���&����'�&&���2=�;������������	����������
;���������������	����&� ����������	�����'����������'��	 �
����� ���������	�� �����'������7*��&������������!������8�����
�� *'���	���	�����!���������������� �	�������������&����
������	����0���� �������'������1�#�����#�����,�����	��!��
��#�����!�� ������	����'�&&��������	����������4�����&��
���������	���	����	��*��&������������!�����������!��&�
���� ������1�#������	��������!����'���������� ��1���
�,����,�
��C�������� ������������� ����#���������������
���������������� �!!����� ���� !�� �� �����������	������	
 �	����%���&����1��	������������	'�	��� ���'���&�#
*������

.�	�� � 	�� ����� ���	������� ��	����	�� '���  ��1���
�,����,���1�#���������!� ��������������������������������
	����������	�����������'��*�����*�/���*������������ 
'���&�#������������1�����������&�������������	��������� !��
��������!�	���������� �!!����� ���� !�� �� ����	����
��	��*��&�������&��	���������&�'��	����0���!&���� ���
����	��������!���������� ������� !�� �������*�������
� ��	��	�����*'�	� ��*����������������	�������*��*�
A���$����#���������	��������������	��	��=���	��4�!����
���������'��� ��1�����,����,���'���������	��� �	�&��
������6�����������'����!������������'����� *'!!���#�
	���������	��*��&����������	����	��!�������*'�����
2=�;������������	��)� *'!!�#����� ���	�������1������
����'������'��&��	����	������&�*��&�	����� ���	 �����
��� ������&�����������#�����

0�� �����2=�;������������� �1�#���!�	��������������
	���	��+��� �� !�� �9>���������	�?� �����������#����#	
'�����	���������&�#�	��*��&��'�������������	���#��'����
�����	�����������*��	��� �������	���!� ��?�?��*��&
=����	��������0�1����� ����'�����������	���#������&�����
��#���&�#	�����������	���'������������������ ����� ����
��� A� $�(� ���#���� 	�� ���	� &�'�	� ����� '���  ��1���
�,����,����0������ ����� ������ �����'�	���	�����
��1����������	����	��'������������� �� �������!�� �����
7A�,�(����#���8����	�� *'	���������	�����������	'�	��
���	���'������	�7A�,������#���8�'����!����������������
7&�	��#� �� ����8����	��*��&�� ��!����!������A����
���#����7&�������� �A���-����#���8��5��������'��	��	�
����	��&�� ��������*����7A�,�$����#���8����	���	����
	�� ����!�����	�� �'���	���� *'��������!����	��*���
!�����������*'������������ ��&�'�	���������A���,�����
#�����0����������	��'���������������������	��*��&�!��
�,�#�����,�������������������A����(����#����'������
����&�'�����#���&������� ����������	���#��	��	���	������
	��	�������!�	���	������*�/���������������������
�!���������������	�������������*��/���������'��
���� ��������������������������������	����� ��� ���*���
���'���'��� ���������

<�#�������������	����#�������	�������*�����#���� ��
�������	�&���	����������	��'��	��������*�/���!� ��������
2=�;���������

)���	���������1�� �!!����� �� !�� �� ����	������� �
���#�������� ������������&�����������

0��	���*����
<������;�		�
)�*�9��.�	��&�	����'�
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0��	����$������,������'�� �	���� *'��	��� &�����
���� ���������1�����	�����!�	����� ��� ���*�������
2=�;���������������������#� !���������;��3'�	�%��� 
���	��0��������3	��� '�� ��������*������ ���	���	���	
���	��%�� ���0��� ���7���������!�����0��� ��8��%��
	�����!�������������������������� ������������� ����
���	� ��1������������ �1�� �&�� '��	�����	���������������
���&�# ����������&��� �����������������!�����������<�
'		������&�#���������'��� ��1����������������
������	�������*'���� !���������	�� !��������!�� �
����*�������������1����������� �	��� ��1����������
������� �����/��	��	��"�#���#�����	�&����������	�	����1�
&������#� ���!�#������'�������&�������������������	���	�
� �7������� ���	8��

+�����!����	�����
�#������0��D����# �� �'���	����
���� �� '��� ��������	����� '���� ����*'������� '��
������� ��1������ ��������	���������'���	�������2���
<�����'��C������	������&����	������� ����'��!����� �
&�������	����	��	����� ���'��������'��� ��1������*'�	�
	�� D�������&������	����*'�� *'�� ����������	�� !���� �
����!������	���	��� ��'��������� ������	�������������

���	���� ��������0����� ���'��������	��*��!����������	
���������'���� ��	��<�����E�������������	�����
 �������!����������� ������	���-��!�����+��������������
�������������	��!�� ���� F����� ����������	���	�
	�������	��	���#�'��	�� ��������������������&���
������������������	�� !���� ����!���� ���B��*'����
&��#���	���� ��������C��������&���1��2=�;��������
1�*'�	��'���������	1������� *'��	������������
2����<�����'�

2=�;���������'�������������� ����	�������� ��!�������� �
��!�� �!��&����������������	����� ��� ���*����	����'��
������������	�� !���� �9�'��C�����.������3�����
)	 ���*'��>��� ����3�����'����)���#�='�� ���9����
<����� ����%��� �)����0���������	�����'���	��� *'���
�������	�������������������  � ������������0���� 
���	���5������	��!� ��������'���	������������	����	�
&����	������������C� �<� ���'����!�	��*'�������	�
C�� �&��������	�1��*��� ������'�������� �������*����
 ��������������	�'��� ��1������� ����������(���	����
������������� ���!�������	��%���� ����%���'� ���� *'�	��!�
��!�������	��*��&�
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�����	��!����	���,�,��,�-�'�����2=�;������������
&����	 !������������	�����	��������G��������	�
;�����)���G��0B�!���������#�� �*��&���1�� �**� �
 ���������F����'���'������	�� �	����	���� *'!�
!�#��.��	���������������������������������
�������������������&��������

������	����������

“IEDEREEN GROEIT
IN GRONINGEN”
%��� �1���������'���+���	���1��'����&�#1��	��
�����<��'�&&��������������� ��!����1�#��������
&��#���������������*'�������'��	�������� �����
0��� �����;����������)��'���&��� ��'�������'��
�������	��'�	���������������'������� ��� ���#�
+�	����	��%������������ �������������'���'���
�H�����������H��&������=��/��������H��������� ��
���&�����������	���������	������'������������#����
��������#��'�&&���

0����	����������!���� ���!�����������������������
G+��� ��1��G����!�� ����G#���G��	��� �;���������
0�1��+���	���#����!���� ��������������*��&���
��������	��#�� ����*�������������������� �	��& � �����
 �**� ��%���& � ����!���#�� ����������������
��	�������������������

�������
�����

“WORD GROTER.”
6�	����������������;�����������������2=�;��������
&����#!������	���I�����&��	��������� ����
����������&���������������� ��������� �**� �
����&���� ��!�'������	�� �!!����� ����	������� �
���#�������� ������	������	���1�*'������� ����&��	��
�������&������	����#�����6�	���������#���	��������#��
'��	����������������2=�;���������&��	��	����� ����
<��#���� ���� �**�  ������.!� !�����������
 *'!!���#������*����� *'���&��	��������!����
������������!�� �����#��������������������������
I�����	��������������3� �*��&��� ��������������� 
��	���	���I�� �3�#��������������"D���<��	����������
;�������������������2=�;���������

������������

“HET FUNDAMENT VAN DE
CLUB, ONZE OORSPRONG
ALS VOLKSCLUB”
C������	��������	��*��&��'����������������
&�����������1�*'������1��������	����0�1��1�#������
	���	������	����������	�����	���� ��������1�#����
����������� ������������� !�������	����0��
� ��������1�#��������������	�1��&����	 !����	�����
�������������������� ����

���������������	���
������������������
■ 3�!����
■ 5�/���
■ ���� 

��������������������
	��������������������
■ ����
■ ;����

	�����
������
���

“5 PIJLERS VOOR
DE TOEKOMST”
0��*��&����	� �'���&����	�&� ���������#��!�#��� ��	��
2=�;������������	������������������1���������
������1��	�����	���1��������� ���0���1�#��	�� !���
��������� *'!!���#�����*����� *'�������������B�
����� ���� *'��!�#�����.!�	��������	��!���G 
���	��!���!�#����'���	�����	��&�'�	���� ���������
	��������������������'��������!��� ��1����!���!�#���
�� *'�� ���� ��	����������!�	������*'���������
'��������	�� ��1����

BELOFTE, OVERTUIGING, 
KERN-/ASPIRATIEWAARDEN, PIJLERS

3.1
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3

SAMEN NAAR DE
GROTE MARKT
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SPORTIEF, EUROPEES
VOETBAL BEHALEN
C��� ��1�����,����,���� ��!����� !�������	����������!����
%���1�����&�	1�#	�����	��*��&�� *'��	��� ����2=�;���������
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MAATSCHAPPIJ, SAMEN 
BEWEGINGSARMOEDE OPLOSSEN
IN HET NOORDEN
�������� ����	��� ����� ����� �!��&��������!������������1������'������1������ ��&��	����2=�;���������
0����'�����	��:��� ����'���+���	���������  ���&�!�	J������&������� ����	�����	�������K�C��������&��	�
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���� !�" � ���� !�" � �#��
KPI MAATSCHAPPELIJK $%$&'$%$$ $%$$'$%$( $%$('$%$)
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ECONOMISCH, DE VERSNELLER 
VAN DE ECONOMISCHE GROEI 
IN HET NOORDEN
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3.4

13	 � � 
 � � � � � �
� � � � � � � � 	 � 


� � � � � � � �  �   �  �  �
� � � 
 �  � � � 
 � �

���� !�" �� ���� !�" � �#��
KPI ECONOMISCH $%$&'$%$$ $%$$'$%$( $%$('$%$)
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EVENEMENT, MOOISTE 
EVENEMENTEN ORGANISEREN 
VAN NOORD-NEDERLAND
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������!�� ���� �������	��� ��������	��	������������ �������1��� �1��	���!�&������� !���	��3� �����������	��� ���
�������� ������������1���	���'�� ��	 ���#	������	��� !�*�*������������������	��������� ���!��	��6��'��
�����!��� ��1����� �������'�����&��������	��2��!����������	���'��� �	�������� ���������������!����� �
���'�����&��������	����	����� ����	������&����	��6�� ��������������� �!!����� ����!��������� ����	���	�
�'�� ��	 ���#	������� *�C��������������� ������!���	���������&�1���������� #������������0������	���	���
 ����	�	�������������� ����*�������� !�	������������	��L��� �

6�� ��1�����,����,������	���������		��	��&�1������ ��	���&��������4,��O����&�#���� !����� ���
���,$4�� ��� ��1������'��	�� ��.�����&��#��������������'�����1�� �!!����� �	�1���'�� ��	 ���#	�������
�������	����'����������	 ���#	������	��������&����	���������'�����	 ���#	&�1�����0�������������	����
 �������������'��� ��1�����,����,���� ���������		��	�����$����0���� �������	���#��������$������	����6��'��
�� ��������	���� ��1�����,�4��,�,�� �	�����������$���

3.5
3� �����������	��	���	����1�#��������	�����		�����&� *'��&�����1��'��������	�� ��1����'���� ���*����
���	�����M��� ����	����	�����������������	���*�������������������	���'��� �	�����.���������	��%�� ���
0��� ���	��&�1������ ��	�&�����	��4,O�������������������1��	��*��&�������'�����#�����	������	��!�� �
���� ����	����� ��� ���*�����!�'������	����	����D����������	�� �!!����� �

3����D����������� *'�#���#�������������&������������ �����	�����1�*'�&�����'�������1�����	��G���
 '�� G�&�#��'�� ��	 ���#	����0���� �'������� �!!����� �	����	�� ��������	����7 ��1���8������������1��
� ����'��� �	�����!���	 ���#		�����%��� � !�����������	��������	���!��*����������
O�����(O�������
��#����	���������	�������	�*�����������	���������!�!������� ��1������������ ��1�����,����,����C���
����	����� ��� ���*����'��������	�� ��1�����!����������������*�������� �	��	��� �����������	������ '��
!��*���������	�������������������	���	���-O����&�������

14 15	 � � 
 � � � � � �
� � � � � � � � 	 � 


� � � � � � � �  �   �  �  �
� � � 
 �  � � � 
 � �

���� !�" �� ���� !�" � �#��
KPI EVENEMENT $%$&'$%$$ $%$$'$%$( $%$('$%$)

��1������ ��	 (4�-O 4,��O (��,O
+�� '�� �
O �(O Q��-O
C���*���1���!���!�� ��� ��-- $�,� $��-
<�	������ �	���&�1��� $�� ��$ (�,

0������ �������	���"6G ��������������,����,������	���&�M�����	�	����	��&�!�����	������'��	 �
������������	������	 ���#	���1��	������ ��*'� �����&�!�����!�&�����1�#���� !���	�



ORGANISATIE, FINANCIEEL 
STERKER DOOR TE INVESTEREN IN
PERSONEEL EN DOOR EFFECTIEVER
EN EFFICIËNTER TE WERKEN  
C���&���	�����&�����+�	����	������������!1�*'������	��������������&���	������%���!�����*�������1�������
&�#1��	����!� ���������0�����&�#����&���	���#���*��&���������������	�������'������:��������*������	���	�
&������������������#���&�������	 ��*��& ��! ����������������'�������	������	��&���	�����&��*��& ����+�	����	
1������	����������������	�������&�!����������		������������*�������1��	����&��#�����3� �*��&���� ��2=�;��������
	����'������������ ������������������ ������� �����������*�/������	��������������	*'��&� ��������	�
����������������	�� !����������	���������%�������� ����������������*����������!�	����&&��������	�����
��1��*��*��������!� ����� ���������� ����	��������1����������	�������	������!���������*'��'��� ��1�����,����,��
���	����0�&�'�����#��� !��������������	�������������� ������������������!�� �������.�1���&���� ��1������!
 !���������� *'!!���#������*����� *'������� �����!�	�1��& � �

3*'����	������� �������2=�;���������� �����&�*��&� ���������������!����  ���� �������������	� *�!���� �	��
*��*���� �&�#�'���� ����������	���&���� ����2=�;����������0�����������������������!���������*�����*�����
	�������������*��������������������������	����	��&�� ��������	������� �������!�� �������2=�;������������
1�*'�'������&��#����	����������������6��	���	���1�#��	������!��*�  ����!�	���� ���	����������� *'��!���� ����'��
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14.1 STATUTAIRE REGELING
WINSTBESTEMMING
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14.3 CONTROLEVERKLARING VAN 
DE ONAFHANKELIJK ACCOUNTANT
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